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MENSAGEM DO
NOSSO CEO

Illogers, parceiros e stakeholders,

Aqui na Ilog nossa missdao vai além da simples entrega de produtos e servigos excepcionais. NOs nos
comprometemos a moldar um futuro onde a aprendizagem seja acessivel, eficaz e inspiradora.
Acreditamos que a educagdo ¢ a chave para o crescimento, a inovagdo e a constru¢do de um mundo
melhor. Este Codigo de Etica e Conduta representa o alicerce dos nossos valores e da nossa cultura
corporativa. Ele reflete o nosso compromisso com a exceléncia, a integridade e a responsabilidade em
tudo o que fazemos. Este cddigo ndo € apenas um conjunto de regras; ¢ um guia que nos orienta a cada
passo em nossa jornada, ajudando-nos a tomar decisdes éticas e a agir de forma consistente com 0s
nossos principios. Nossos clientes confiam em nds para fornecer solugdes de aprendizagem confidveis e
inovadoras, € nos valorizamos essa confianga. Nossos colaboradores, parceiros e stakeholders sdo pegas
essenciais dessa missdo. Juntos, estamos comprometidos em cumprir os mais altos padrdes de ética e
conduta em todas as nossas interagdes.

Ao aderir a este codigo, comprometemo-nos a:

1. Integridade: Agir com honestidade, transparéncia e respeito em todas as nossas relagdes,
promovendo a confianga e a credibilidade em nossa empresa.

2. Qualidade e Inovacdo: Buscar continuamente a exceléncia em nossos produtos e servigos,
investindo em pesquisa e desenvolvimento para oferecer solucdes de aprendizagem de
vanguarda.

3. Respeito: Tratar a todos com dignidade e respeito, independentemente de origem, crenca,
género, orientagdo sexual, ou qualquer outra caracteristica individual.

4. Responsabilidade Social e Ambiental: Considerar o impacto de nossas acdes na comunidade e
no meio ambiente, buscando maneiras de contribuir positivamente para ambos.

5. Conformidade Legal: Cumprir todas as leis e regulamentos aplicdveis, bem como nossas
politicas internas.

Este codigo ¢ uma promessa mutua de que, como membros do ecossistema Ilog, estamos
comprometidos com esses principios fundamentais. Convidamos vocé a explorar em detalhes os
principios e diretrizes contidos neste documento e a busca-los em sua jornada didria
conosco.Lembramos que todos sdo responsaveis por promover ¢ manter uma cultura de ética e conduta
na Ilog. Se tiver alguma divida ou preocupacdo sobre a interpretagdo ou aplicagdo deste codigo, peco
que procure orientacdo com seu lider ou com nossa equipe de gestdo de pessoas. Obrigado por ser parte
desta jornada e por contribuir para um mundo onde a aprendizagem seja verdadeiramente
transformadora.

Saudacoes,
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GUSTAVO DE OLIVEIRA ROHDE
Fundador e CEO da llogTecnologia Ltda.

OBJETIVOS

1. Elaborar os principios fundamentais e das normas que consistem nas diretrizes
para o comportamento ético da empresa em relagdo a sécios, colaboradores,
clientes, fornecedores, autoridades, organizacdes da sociedade civil, meio
ambiente, comunidade e tudo o que interage com a llog Tecnologia Ltda.

2. Definir as responsabilidades dos conselheiros e colaboradores da empresa para
cumprir e fazer cumprir este Cédigo de Etica e Conduta da llog Tecnologia Ltda
que, junto com as Politicas Corporativas, integra 0 nosso sistema de governanca
corporativa.

3. Disseminar a Linha Etica, mediante a qual é possivel denunciar quaisquer atitudes,
ndo conformidades ou praticas que nédo estejam de acordo com as disposicoes
deste Cédigo de Etica.

ALCANCE

1. O Cddigo de Etica llog Tecnologia Ltda possui aplicacdo aos membros do
Conselho de Administragcdo, aos colaboradores e a todas as pessoas que atuam
em nome da llog Tecnologia Ltda.

2. O Codigo de FEtica llog Tecnologia Ltda ndo é exaustivo. Logo, situacdes
imprevistas serdo solucionadas de acordo com critérios de melhores praticas de
administrac&o e governanga corporativa.

3. Questdes suplementares que sobrevenham a partir das diversas situagdes do
negocio e da dindmica do ambiente em geral serdo incorporadas conforme
necessario.
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NOSSA MISSAO E VISAO

Acreditamos na tecnologia como meio para impulsionar a educagao, a
geracao e a troca de conhecimentos entre individuos e organizagoes.

Nosso propésito é colaborar para o desenvolvimento e qualificagao de
pessoas, tornando-as mais produtivas, para uma sociedade mais justa e
prospera.

MISSAO

Ajudar empresas e pessoas a aprender melhor & mais rapido a qualguer momento,
em qualguer lugar.

VISAO

Queremos ser protagonistas na transformacao digital da Educacao Corporativa,
estando entre as 3 melhores empresas deste segmento no Brasil e América Latina.
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NOSSOS VALORES

P2

E pelas pessoas e através das pessoas que tudo acontece!

Noés somos a nossa cultura!

Todos os membros da ILOG Tecnologia Ltda possuem grande valia, almejando
sempre transcender, antecedendo o bem maior da organizacdo acima de seus objetivos

profissionais e destacando-se

A gente se escuta

Se posicionar diante das situagies;

Compartilhar informagoes;

Falar e escutar de maneira assertiva e responsavel;
Dar feedback honesto,

Ser receptivo/a as oportunidades,

Planejamento & foco

Prever possiveis riscos;

Dimensionar esforgos,

Envolver as pessoas chave para pensar e tomar decisdes
juntas;

Documentar & comunicar o que fol plangjado;

Respeitar o processo,

E sobre pessoas

Tratar todos com gentileza e interesse;
Fazer parte da solugao;

Admitir @ compartilhar o erro,

Promover um clima lave;

Encarar a responsabilidade pela mudanga,

Portanto, a llog tem 3 grandes diferenciais: foco na inovagao, flexibilidade e gualidade

no atendimento.

“Estamos em constante atualizacao do sistema, incorporando solugoes baseadas no estado
da arte. Mas isso ndo & o suficiente. E preciso ter a flexibilidade para atender necessidades

pelas seguintes diretrizes:

Somos todos 1

Colaborar com os outros,
Aderir as decisdes;

Fazer com qualidade;

Cumprir o combinado no prazo;
Compartilhar conhecimentos,

lloggers sem fronteiras
Desbravar os desafios;

Lutar contra o “sempre foi assim™;
Gerar a melhoria continua;

Pensar fora da caixa;

Trazer as alternativas de resolugio.

a
especificas do nossos clientes e agilidade na entrega dessas customizagGes. Por fim, somos

profundos conhecedores do negocio, o que torma nosso atendimento diferenciado e nos permite

ajudar cada cliente a ter suesso em seu projeto”, diz Gustavo Rohde, fundador da llog.
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NOSSA
GENTE

DIREITOS HUMANOS

Respeito pela dignidade humana

Inclusao e diversidade

PRINCIPIOS E DIREITOS
FUNDAMENTAIS NO TRABALHO

Segurancga e saude no trabalho
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A ILOG Tecnologia Ltda compreende que os Direitos Humanos consistem
no conjunto de diretrizes baseadas na dignidade humana, sendo que sua
eficacia é essencial para o desenvolvimento integral da pessoa humana.

RESPEITO PELA
DIGNIDADE
HUMANA

INCLUSAO E
DIVERSIDADE

. Demonstramos lealdade, respeito e diligéncia em

todas as nossas atividades e projetos.

. Concedemos prioridade a dignidade de nossos

colaboradores, assim como de sua liberdade e
privacidade.

. Nao admitimos comportamentos verbais, fisicos

ou visuais que ofendam a dignidade da pessoa
humana.

. Temos o compromisso de reprimir no ambiente

laboral quaisquer tipos de assédio, violéncia e
intimidagcdo ou outra atividade que ameace a
dignidade e o respeito de nossos colaboradores.

. Somos comprometidos na promocao da inclusao,

de modo que a diversidade de nossos
colaboradores consiga conceder valor em um
ambiente de direitos e obrigacdes equitativos.

. Nao discriminamos colaboradores, clientes ou

terceiros sob qualquer distingdo, excluséo,
restricdo ou preferéncia que ndo seja objetiva,
racional ou proporcional e cujo objetivo ou
resultado seja impedir, restringir, prejudicar ou
anular o reconhecimento, gozo ou exercicio de
direitos e liberdades humanos, por qualquer
motivo, incluindo de origem, raca, estado civil,
idade, ponto de vista, género, credo, tribal,
associacédo ou filiagédo sindical, etnia, classe social
ou econdmica, gravidez, identidade de género,
orientagdo sexual, condicdo de saude, deficiéncia
ou nacionalidade.
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PRINCIPIOS E DIREITOS
FUNDAMENTAIS NO TRABALHO

A ILOG Tecnologia Ltda possui compromisso em evoluir enquanto uma
empresa amplamente reconhecida, sob os pilares do talento, da cultura e
da lideranca enquanto propulsores do desenvolvimento da organizagao e
da condugao de nossos negocios. Busca-se a promog¢ao do crescimento

profissional de nossos colaboradores e terceiros, ensejando-lhes a
capacitacao e utensilios necessarios a sua realizagao profissional.

Temos como premissa a valorizagcao das pessoas que exercem suas atividades na ILOG Tecnologia
Ltda.

Nao aceitamos qualquer espécie de trabalho forgado, apoiamos a erradicagéo do trabalho infantil e
cumprimos as leis aplicaveis em relacdo a contratagdo de menores de idade.
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SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

3. A integridade fisica, a seguranca e a saude no trabalho de nossos colaboradores sdo tao
importantes quanto qualquer outra atividade e objetivo da ILOG Tecnologia Ltda.

4. Adotamos as medidas necessdrias para resguardar que os seguintes objetivos de saude e
seguranga no trabalho sejam cumpridos:

a) Fornecer e manter lugares de trabalho seguros e saudaveis.
b) Proporcionar e manter um ambiente de trabalho adequado.

c) Desenvolver uma cultura de seguranca entre os trabalhadores.
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COMPROMISSO COM A
NOSSA COMUNIDADE

Temos como compromisso contribuir para o desenvolvimento do
segmento social mediante a gestao de negécios enquanto amostra dos
principios e valores que praticamos desde a nossa concepg¢ao.

1. A ILOG realiza a criacdo de aliancas estratégicas com organizacdes da sociedade civil e
outras entidades que possuem como finalidade aumentar o impacto social de nossas acdes

comunitarias.

2. A ILOG possui uma cidadania ativa, participando de assuntos comunitarios e publicos que
nos permitem ter um impacto sobre o desenvolvimento humano e econémico das comunidades

nas quais atuamos.
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MEIO AMBIENTE

A ILOG conhece, atende e mitiga os riscos relacionados ao impacto
ambiental do uso de energia, agua e gestao de residuos ao longo da
cadeia de valores de todas as suas operagoes.

1. A ILOG reconhece a protegdo e a conservagdo do meio ambiente como parte do seu

compromisso social.

2. A ILOG realiza todos os movimentos necessdrios ao desenvolvimento e a difusdo de
tecnologias que respeitem o meio ambiente em suas operacgdes.
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3. Tomamos as medidas necessarias para garantir que na ILOG Tecnologia Ltda:

a)

b)

Sejam implementados procedimentos eficientes de resposta a possiveis emergéncias para
minimizar o impacto de incidentes imprevisiveis.

Sejam avaliadas com antecedéncia mudancas significativas nas unidades operacionais e nos
processos para evitar impactos negativos no meio ambiente.

Sejam minimizadas as descargas de drenagem e as emissdes atmosféricas, e que estas nao
causem um impacto ambiental adverso.

Seja promovido o uso de fontes de energia limpa, que a mesma seja utilizada de maneira
eficiente e que se mantenha o seu consumo monitorado.

Sejam tomadas as medidas necessarias para prevenir acidentes ambientais que possam ser
causados por nossas operagoes.

Seja promovido o uso eficiente da agua, bem como atividades que promovam o seu cuidado
e a sua conservagao.

Seja promovida uma cultura de arborizacao urbana e o reflorestamento dos bosques.
Garantimos o crescimento operacional comprometido com a reducao do impacto no meio
ambiente com a implementacdo de programas de reducdo, reutilizacdo e reciclagem dos
residuos de nossas operagoes, assim como dos residuos relacionados aos nossos produtos
€ servicos.
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USO DE ATIVOS

A ILOG possui consigo a responsabilidade de proteger e utilizar
adequadamente os seus ativos, assim como de almejar sempre o melhor
aproveitamento dos recursos atribuidos.

. Protegemos e preservamos os ativos da ILOG Tecnologia Ltda;

. Utilizamos os ativos da ILOG Tecnologia Ltda de forma eficiente a fim de contribuir para a

realizacdo de seus objetivos;

. Utilizamos o0 nome ou os recursos da ILOG Tecnologia Ltda com responsabilidade.
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A ILOG gera, obtém, trata, protege e preserva as informagées como um
ativo da empresa, com responsabilidade, ética e de acordo com as leis
aplicaveis em cada pais onde atuamos e com os sistemas autorizados

pela administragao.

INFORMACOES
PRIVILEGIADAS E
CONFIDENCIAIS

. Nao divulgamos e evitamos o vazamento de

informacdes privilegiadas e confidenciais a
pessoas ndo autorizadas, em conformidade com
as leis que regulamentam os mercados de valores
mobiliarios dos quais a ILOG Tecnologia Ltda
participa.

. Nao realizamos operagdes para NnossO proprio

beneficio ou de terceiros, com qualquer classe de
valores emitidos pela ILOG Tecnologia Ltda, cujo
preco possa ser influenciado pelas informacdes
privilegiadas que possuimos.

. Aqueles que realizam  atividades como

professores, expositores ou estudantes soé utilizam
informagdes publicas da ILOG Tecnologia Ltda
para o desempenho de suas atividades.

. Nao fazemos nenhum comentario, inclusive no

meio familiar ou em redes sociais, sobre atividades
que realizamos dentro da ILOG Tecnologia Ltda,
que possam prejudicar as mesmas ou aqueles que
fazem parte dela.

. Os porta-vozes oficiais da ILOG Tecnologia Ltda

sdo as Unicas pessoas autorizadas a fornecer
informacdes sobre a empresa para os meios de
comunicacéo.
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REGISTROS CONTABEIS E FINANCEIROS

6. Registramos, de maneira integra e correta, as informagdes contabeis e financeiras de
acordo com os regulamentos contabeis vigentes, conforme estabelecido pelas leis
aplicaveis e regulamentos em matéria de valores, garantindo a veracidade dos indicadores

sob a nossa responsabilidade.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

7. Nao divulgamos qualquer tipo de informagédo confidencial, incluindo aquelas relacionadas a
segredos industriais e intelectuais, processos, métodos, estratégias, planos, projetos, dados
técnicos, de mercado ou de qualquer outro tipo. Mantemos a confidencialidade de tais
informacdes mesmo quando nossa relagdo de trabalho com a ILOG Tecnologia Ltda tenha
finalizado, bem como com as informagdes confidenciais das empresas nas quais

trabalhamos anteriormente.

DADOS PESSOAIS

8. Obtemos e tratamos os dados pessoais com responsabilidade, ética e de acordo com as
leis aplicaveis em cada pais onde operamos.

SEGURANCA, TECNOLOGIA E INFORMAGCAO

9. Temos consciéncia da responsabilidade compartilhada por todos, na protecdo e na
preservagcao da seguranca da informacao prestada por meio dos recursos tecnoldgicos da

empresa.

10.Utilizamos e protegemos com responsabilidade as contas de acesso e senhas atribuidas a
recursos tecnolégicos.
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CLIENTES

Na ILOG Tecnologia Ltda almejamos melhorar a proposta de valor e a
experiéncia dos nossos clientes.

1. Atendemos os clientes oferecendo um tratamento justo e
honesto em cada transacdo, segundo os principios e os
valores da ILOG Tecnologia Ltda, fornecendo os produtos e
servicos com a maior qualidade e oportunidade.

2. Nao fazemos comparacdes falsas com produtos ou servigcos
equivalentes aos oferecidos pela concorréncia.

3. Entendemos as necessidades de consumo de nossos clientes
e estamos comprometidos a inovar nossos processos e
produtos para satisfazé-los.

4. Divulgamos nosso Cddigo de Etica em toda a nossa cadeia
de valor.
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FORNECEDORES

A ILOG contribui para o aperfeigoamento do desempenho laboral,
social e ambiental de seus fornecedores, e busca fazer com que atuem
baseados em politicas, principios e praticas empresariais
responsaveis.

. Nos s6 integramos em nossa carteira de fornecedores aqueles que compartilham de nossa
ética e nossos Valores conforme o presente Cédigo de Etica.

. Aqueles que negociam a aquisicao dos bens e servicos que a ILOG Tecnologia Ltda requer,
oferecem e exigem aos fornecedores um tratamento profissional em cada transacao,
buscando sempre os melhores interesses da empresa.

. Asseguramos a participagdo equitativa dos fornecedores baseada em critérios de
qualidade, rentabilidade e servico.

. Consideramos uma conduta ilicita solicitar ou receber um incentivo de qualquer tipo por
parte dos fornecedores para a sua selecao, que nao seja em beneficio da empresa.
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CONCORRENCIA

A ILOG realiza o compromisso de negdcios de forma justa, com base
em principios éticos e em conformidade com as leis de concorréncia
nos paises em que atua.

. Nao participamos de qualquer acordo com clientes, fornecedores ou concorrentes, que
busquem limitar a livre acdo das forcas dos mercados nos quais atuamos.

. Quando temos contato com representantes da concorréncia, mostramos uma atitude
profissional, cumprindo com os principios e valores da empresa que representamos, e cuidamos
da imagem pessoal e a da ILOG Tecnologia Ltda.

. Na interacdo com concorrentes, sejam individuais ou coletivas em associacdes comerciais ou
profissionais, ndo comentamos questdes que possam gerar riscos ou possiveis contingéncias
para a ILOG Tecnologia Ltda em termos de conformidade com as leis de concorréncia.




NOSS0S COHODIGO OE “— -

ETICA ILOG
RELACIONAMENTOS | rermoLocra

COM TERCEIROS LTDwA

GOVERNO E AUTORIDADES

Na ILOG Tecnologia Ltda, nossos Valores constituem as diretrizes
das relagdes com o governo e com as autoridades dos paises onde
atuamos, conferindo uma interagao de transparéncia e respeito.

. Cumprimos as leis, regulamentos e outras regulamentagdes aplicaveis estabelecidas pelos
governos dos paises em que operamos.

. Colaboramos a todo momento com o governo e as autoridades competentes para o pleno
exercicio de suas faculdades e atuamos em defesa dos legitimos interesses da ILOG Tecnologia
Ltda.

. Respeitamos o governo e as autoridades, lhes oferecemos um tratamento respeitavel e
propiciamos um ambiente de abertura e confianca, que facilite a discussdo dos assuntos e o
estabelecimento de acordos.

. Atendemos os requerimentos e observacoes do governo e das autoridades, procurando colaborar
com eficacia no cumprimento de sua missao, dentro das faculdades que Ihes outorgam as leis ou
regulamentos.

. As relagdes que representamos em nome da ILOG Tecnologia Ltda com érgdos ou autoridades
governamentais sdo feitas em conformidade com as leis aplicaveis e com este Cédigo de Etica
ILOG Tecnologia Ltda.

. Antes de entrar em contato com o governo e/ ou autoridades em nome da ILOG Tecnologia Ltda,
confirmamos, com as areas de Relagdes Institucionais da nossa Unidade de Negdcios, que a
interacao esteja dentro de nossa competéncia.
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MARKETING

A comunicagao por meio de publicidade e marketing da ILOG Tecnologia Ltda é:

. Legal, decente, honesta, verdadeira e de acordo com os principios da concorréncia justa e de boa
pratica de negdcios.

. Preparada com o devido sentido de responsabilidade social e baseada em principios de honra e
boa-fé.

. Comprovavel e isenta de elementos que possam induzir a uma interpretacdo errbnea das
caracteristicas dos produtos e servigos oferecidos.

. Respeitosa aos valores morais, evitando circunstancias nao éticas que denigram a integridade € a
dignidade humana ou use simbolos culturalmente ofensivos.
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CUMPRIMENTO
REGULATORIO

A ILOG Tecnologia Ltda integra a legalidade em sua cultura e
trabalha para que seja praticada por seus colaboradores, uma vez
que acreditamos firmemente que o nosso mundo exige organizagoes
e individuos comprometidos com a sociedade.

1. Cumprimos as leis, regulamentos e regras dos paises em que operamos, assim como este
Codigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda, as politicas, normas e procedimentos estabelecidos pela
Administracéo.
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ANTICORRUPCAO

A ILOG realiza praticas comerciais de acordo com as leis, de maneira
honesta e ética, com tolerancia zero a suborno, rejeitando e combatendo
qualquer ato de corrupc¢ao.

1. Em nossas atividades dentro e fora da ILOG Tecnologia Ltda, ou em seu nome, diretamente
ou por meio de terceiros, ndo participamos de atos de corrupgéo, portanto;

e ndo ordenamos, autorizamos ou prometemos a realizacao de praticas corruptas,
e nao induzimos qualquer pessoa a realizar praticas corruptas, e

® nao conspiramos para a realizagdo destas.

2. Cumprimos as leis contra corrupgao nos paises em que atuamos.

ANTISSUBORNO

3. Nos rejeitamos qualquer tipo de suborno a funciondrios do governo.
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LEGALIDADE

ANTILAVAGEM DE DINHEIRO

1. Cumprimos as leis aplicaveis para a prevencao de lavagem de dinheiro e promovemos o seu
conhecimento e cumprimento entre nossos colaboradores.

2. Desenvolvemos processos € mecanismos para o cumprimento das leis aplicaveis na
prevencao da lavagem de dinheiro, que contribuem para gerar seguranca e confianca nos
setores da economia nos paises em que atuamos.

CONTRIBUICOES POLITICAS

1. Mesmo quando participamos em atividades politicas de quaisquer tipos ndo relacionamos a
ILOG, ficando estabelecido claramente que o fazem de forma pessoal e ndo representando

a empresa.

2. Cumprimos os requisitos estabelecidos pelas leis locais relativas as contribuicoes politicas
nos paises em que atuamos.
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CONFLITO DE INTERESSE

A ILOG Tecnologia Ltda cumpre todas as suas atividades com
integridade e ética profissional, almejando sempre o beneficio da
empresa e nao beneficios pessoais.

INTERESSES FINANCEIROS

1. Aqueles que tém ou pretendem ter relagbes comerciais, de negécios ou de investimento em
empresas ou outros negécios que tenham ou procurem ter relagdes comerciais ou de
negoécios com a ILOG Tecnologia Ltda, s6 poderao ter tais relagcdes comerciais, de negécios
ou investimentos, desde que tenham sido analisadas e aprovadas de acordo com as
Politicas Corporativas estabelecidas pela ILOG Tecnologia Ltda.

2. Nao temos interesses, investimentos que permitam ter influéncia ou participagdo em
atividades comerciais de negdcios concorrentes.




CULTURA DE
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FAMILIARES E OUTROS

3. Ndo participamos nem influenciamos direta ou indiretamente nos requerimentos,
negociacdes, contratagédo e processos de decisdo, em relagdo a um cliente, fornecedor e/ou
socio comercial se com algum deles ou em qualquer um deles:

e nds temos relacionamento familiar, ou
e nds temos um membro da familia que é sdcio, investidor ou representante ou

e nos temos um relacionamento que possa gerar um conflito com os interesses da
ILOG Tecnologia Ltda, ou algum beneficio pessoal, incluindo se esse
relacionamento € com um sdcio, investidor ou representante do referido cliente,
fornecedor ou sécio comercial.

4. Evitamos que nossos familiares trabalhem sob nossa dependéncia, exceto em casos
autorizados em conformidade com o estabelecido em nossas Politicas Corporativas.

5. Aqueles que realizam trabalhos de vigilancia, supervisédo, auditoria ou controle sobre uma
area sob responsabilidade de um familiar, informaremos nossos superiores para serem
substituidos desta responsabilidade e no caso do Diretor Geral da ILOG Tecnologia Ltda, ele
deve informar ao Conselho de Administracao.

6. Nao intercedemos nem satisfazemos as exigéncias dos superiores, subalternos, colegas de
trabalho, familiares ou amigos, caso isso prejudique a ILOG Tecnologia Ltda.

PRESENTES, VIAGENS E CORTESIAS

7. N6s ndo recebemos, ofertamos, pagamos, oferecemos, prometemos ou autorizamos, em
nome da ILOG Tecnologia Ltda ou a titulo pessoal, de maneira direta ou indireta, dinheiro,
presentes, condicbes vantajosas, salarios, viagens, comissdes ou qualquer outra coisa de
valor para obter qualquer vantagem ou beneficio indevido de qualquer tipo.

8. N6s sbé aceitamos, ofertamos ou oferecemos obséquios e cortesias de natureza
promocional, ocasionais e de valor simbdlico.

9. Nao damos nem oferecemos presentes aos servidores publicos.

10.N6s sé damos cortesias em conformidade com o estabelecido em nossa Politica
Corporativa, e atendendo as disposi¢oes legais aplicaveis.

11.Quando um cliente ou fornecedor nos faz um convite que tenha como consequéncia uma
viagem fora da cidade ou para assistir a um evento esportivo ou a qualquer outra forma de
entretenimento, devemos cumprir com o estabelecido no presente Cddigo de Etica e nas
Politicas Corporativas, e obter aprovacao prévia da direcao superior € da alta administracao
correspondente para avaliar a justificativa comercial de sua participacéo.
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OUTRAS ATIVIDADES

12.Nao desenvolvemos nenhuma atividade externa que possa afetar nossa capacidade e
disponibilidade com as obrigacdes que temos com a ILOG Tecnologia Ltda.
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CONSELHO
DE

ADMINISTRACA
O

1. Aprovar o contetido e adequagdes do Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda e sua expedigao.

2. Assegurar, em coordenacgdo com a Direcdo Geral, a divulgagdo deste Codigo de Etica ILOG
Tecnologia Ltda.

CONSELHEIROS

1. Conhecer o Cddigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda, assinar anualmente a Carta
Compromisso de cumprimento e seguir suas disposicoes.

2. Indicar ao Presidente do Conselho de Administracdo os aspectos deste codigo cuja
interpretacéo ou aplicagdo considere que nado é suficientemente clara, para que seja definida
uma solucgéo.

3. Informar qualquer possivel violagdo ao Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda.

1. Conhecer e cumprir o Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda e as Politicas Corporativas.

2. Relatar qualquer violagdo e/ou possivel risco de violagdo ao Cédigo de Etica e as Politicas
Corporativas.

3. Conheger e utilizar, se necessério, a Linha Etica ILOG.

4. Assinar a Carta Compromisso de Cumprimento ao Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda e as
Politicas Corporativas, de acordo com a frequéncia que a empresa indicar.







RECURSOS HUMANOS

1. Divulgar o Cdédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda e as Politicas
Corporativas entre os colaboradores por meio da entrega de uma
copia do mesmo e coleta da declaragao de recebimento.

2. Incluir nos programas de capacitacao e treinamento os topicos
contidos no Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda e nas
Politicas Corporativas.

3. Divulgar o procedimento da Linha Etica ILOG entre os colaboradores.

AUDITORIA INTERNA

. Avaliar a observancia das disposigées contidas no Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda.

. Informar aos Comités de Auditoria e de Praticas Societarias do Conselho de Administracédo
sobre qualquer ndo cumprimento do Cédigo de Etica ILOG Tecnologia Ltda.

. Acompanhar as medidas adotadas pela Administragdo nas violagoes relatadas através da
Linha Etica ILOG.
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RELATOS

Na ILOG Tecnologia Ltda, nossos valores sao uma parte essencial e
imprescindivel da vida e da cultura, portanto, levamos a sério qualquer
relato sobre praticas ilegais ou comportamentos inadequados detectados
em nossa empresa.

1. Mantemos em sigilo total os relatos recebidos pelos diretores
da ILOG Tecnologia Ltda de seus colaboradores e terceiros,
ou aqueles coletados por intermédio da Linha Etica ILOG ou
por qualquer outro meio, exceto seja obrigatdrio divulgar parte
ou todo o conteddo do relato e/ou a investigagdo
correspondente, em conformidade com a legislacdo aplicavel.

2. Nao toleramos relatos infundados e de ma-fé feitos a uma
pessoa inocente.

3. Para determinar que uma pessoa praticou um ato ou omisséo
que viola o Cédigo de Etica e as Politicas Corporativas,
realizamos uma investigacdo objetiva e fundamentada, que
apdia a imputacao de responsabilidade a pessoa investigada.

4. Nao adotamos qualquer tipo de represalia contra as pessoas
que denunciem e/ou colaborem de boa-fé em investigacoes
nas quais se presume o descumprimento de qualquer
disposicdo estabelecida no Cédigo de Etica ILOG Tecnologia
Ltda ou nas Politicas Corporativas.

5. Nao relatar qualquer violagdo deste Cédigo de Etica e/ou das
Politicas Corporativas, da qual se tenha conhecimento,
implica ser conivente e estara sujeito a medida corretiva.

6. Nos atendemos e documentamos todos os relatos recebidos
pela Linha Etica ILOG.
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LINHA ETICA ILOG

A ILOG realiza a promogao e facilitagcao da deteccao de praticas ilegais e
condutas inadequadas, por meio de comunicagao aberta e mecanismos
formais implementados de acordo com as disposi¢oes do Cédigo de
Etica ILOG, e fornece informacdes oportunas sobre suas violagoes.

1. A Linha Etica ILOG é um mecanismo formal utilizado por conselheiros e colaboradores, bem
como por terceiros com os quais a ILOG Tecnologia Ltda tem alguma relacdo no
desenvolvimento de suas operagdes, para relatar qualquer violagdo ao Cédigo de Etica ILOG
Tecnologia Ltda e as Politicas Corporativas.

2. Qualquer violagdo ao Cédigo de Etica e as Politicas Corporativas, além de ser relatado na
Linha Etica ILOG, pode ser relatado a area de Recursos Humanos.
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Para facilitar o recebimento de denuncias, temos os seguintes meios:

Internet: https://www.ilog.com.br/

Telefone: +55 48 99102-1998
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ATENDIMENTO A DUVIDAS E
PREOCUPACOES

Promovemos uma cultura de prevencdo, pela qual recebemos as
duvidas e preocupagdes sobre a conformidade com o nosso Cédigo de
Etica e as Politicas Corporativas por intermédio da Linha Etica ILOG.

MEDIDAS CORRETIVAS

1. As violacdes ao presente Cédigo de Etica ILOG Tecnologia
Ltda e as Politicas Corporativas estardo sujeitas a acodes
corretivas.

2. A severidade das medidas corretivas dependera da gravidade
das falhas cometidas.

3. As medidas corretivas vdo desde adverténcia por escrito,
demissao, até processo criminal perante as autoridades
competentes em conformidade com o estabelecido na Diretriz
de Sancoes ILOG.

4. Consideramos uma violagdo a este codigo nao aplicar
medidas corretivas ao descumprimento do mesmo.

5. Respeitamos os direitos das pessoas envolvidas nos relatos
recebidos e validamos e documentamos todas as evidéncias
disponiveis antes de tomar qualquer acao corretiva.
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